BANDO VOUCHER DOPPIA j
UNIONCAMERE
LOMBARDIA TRANSIZIONE LOMBARDIA 2026 F
roci
Lgf%g’g'%ic FAQ (ultimo aggiornamento 17-7-26)

1) L'impresa ha sede legale e sede operativa coincidenti, entrambe ubicate nel territorio della
Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi, ma non ha alle proprie dipendenze personale
dipendente. L'attivita d'impresa viene svolta stabilmente presso tale sede dal legale
rappresentante e dai soci lavoratori. Ai sensi della nota 2 dell'articolo 4 I'impresa puo considerarsi
soggetto ammissibile?

R: Si,purché nella localizzazione per cui si presenta domanda venga scolta realmente I'attivita di
produzione di beni e servizi esercitati dall'impresa, in questo caso per addetti non si intende
dipendenti dell'impresa ma potrebbe essere anche il legale rappresentante.

2) Un progetto di coordinamento dei processi aziendali tramite un ERP ed un server (necessario
per il funzionamento del ERP) potrebbe rientrare tra progetti ammissibili dal bando?

R: In merito ai contenuti del vostro progetto, non possiamo in alcun modo fare una pre-istruttoria
della domanda tramite e-mail o FAQ ovvero rassicurare che il progetto/spesa sia o meno adeguato.
Se si ritiene che la domanda sia in linea con le finalita del bando e le spese previste, consigliamo di
procedere alla presentazione e sara valutata con le modalita previste dal Bando.

3) Il Rating di Legalita e il rating Ecovadis si possono considerare finanziabili ai sensi dell’ articolo
7 punto 2 lettera “g” ?
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R: Tali spese non sono ammissibili ai sensi dell' articolo 7 punto 2 lettera “g” in quanto il " Rating di
Legalita" deve essere gia in possesso da parte dell'impresa al momento della presentazione della
richiesta ai fini della premialita di contributo previsto dall' articolo 3 punto 7 lettera "a" e punto 8;
mentre il " Rating EcoVadis" giuridicamente e tecnicamente non rientra come definizione di
certificazione ESG e/o di sostenibilita.

4) Possiedo nella mia azienda tra i miei dipendenti Innovation Manager certificati a norma UNI
11814 e iscritti all'elenco dei manager di Unioncamere. Posso considerarmi con la mia azienda
fornitore ammissibile nella voce dei servizi di consulenza e formazione come da pag. 6 del bando?

R: L'impresa non risulta ammissibile come fornitore, in quanto la qualifica di Innovation Manager
certificato ai sensi della UNI 11814 e iscritto nell'elenco Unioncamere é riconosciuta esclusivamente
a professionisti accreditati operanti come persone fisiche. Pertanto, é possibile partecipare in qualita
di fornitore unicamente come libero professionista/persona fisica e non tramite I'impresa.

5) E obbligatorio avere la sede legale in Lombardia o & possibile presentare domanda anche se vi
e solo la sede operativa localizzata sul territorio lombardo?
R: E obbligatorio avere contemporaneamente l'unitd produttiva, sede oggetto di richiesta di
contributo, e la sede legale in Lombardia.

6) Possono presentare domanda al bando due imprese afferenti al medesimo gruppo societario ?

R: Le domande presentate da imprese appartenenti al medesimo gruppo societario o legate da
rapporti  di  controllo, collegamento, partecipazioni rilevanti o comuni  assetti
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proprietari/amministrativi sono soggette ai limiti previsti dal bando, cosi come specificato all’ Art
5.Pertanto in tali casi sara ammessa solo la prima delle domande presentate, in ordine cronologico

7) La partecipazione al bando di una societa in qualita di beneficiario preclude alle altre societa
appartenenti al medesimo gruppo societario la possibilita di operare come soggetti fornitori nei
confronti di clienti terzi, esterni ed estranei al gruppo stesso?

R: Come previsto I'unico vincolo é relativo al comma 1 dell’articolo 6, pertanto é possibile

8) Ci sono limiti al numero di progetti ai quali un fornitore iscritto all’elenco dei fornitori qualificati
possa partecipare? Si tratterebbe naturalmente di un solo fornitore che presta consulenza a
soggetti beneficiari diversi e non in relazione tra di loro (sarebbero tutti progetti distinti).

R: Il regolamento non prevede limiti di progetti ai quali un fornitore qualificato possa partecipare.

9) la nostra realta € una startup innovativa con sede nella provincia di Lodi ed iscritta nella sezione
speciale delle startup dal settembre 2020 e ad oggi non abbiamo strutture e macchinari quindi
non siamo soggetti all'obbligo di stipula di assicurazione per copertura rischi catastrofali. Questo
aspetto ci preclude di poter partecipare al bando?
R: Il regolamento prevede tra i requisiti di partecipazione: “abbiano assolto all'obbligo di stipula di
contratti assicurativi a copertura dei danni da eventi catastrofali previsto dall'articolo 1, comma 101,
della legge 30 dicembre 2023, n. 213”, cosi come previsto per altro dal Codice degli Incentivi.
Le imprese tenute all'iscrizione nel Registro delle imprese ai sensi dell'articolo 2188 del codice civile
che non hanno in proprieta o non impiegano per la propria attivita alcuno dei beni elencati
dall'articolo 2424, primo comma, sezione Attivo, voce B-Il, numeri 1), 2) e 3), del codice civile non
sono soggetti all’obbligo di stipula dell’assicurazione di cui all'articolo 1, comma 101, primo periodo,
della legge 30 dicembre 2023, n. 213.

10) Una volta presentata la domanda ed ottenuto esito positivo, nel corso degli acquisti & possibile
effettuare il cambio di fornitore/spesa rispetto a quanto presentato in domanda iniziale?

R: Si é possibile, come previsto dal regolamento all’articolo 12 lettera “j”, solo dopo la pubblicazione
della graduatoria.

11) Cosa s'intende per acquisto di intelligenza artificiale di cui al punto d dell'art. 7 del bando?

R: Come prevede il regolamento Machine learning, Deep Learning, NLP, LLM, Agenti Al, data mining

12) ] bando ha come meccanismo una sorta di click day?
R: Si, a partire dalle ore 11.00 del 28 luglio 2026: i fondi verranno prenotati in base all’ordine di
presentazione delle domande

13) E ammessa un’azienda che ha sede Legale a BERGAMO, ma unita produttiva oggetto
dell’intervento a VARESE?
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R: il regolamento prevede tra i requisiti per partecipare: “abbiano unita produttiva iscritta e attiva
al Registro Imprese delle Camere di commercio della Lombardia che prevedono uno stanziamento
per il presente Bando (vedi Articolo 3 comma 2) e una sede legale, anche se non oggetto
dell’intervento, in Lombardia;”

In tal caso andrebbe indicato nella sezione localizzazione alla Camere di commercio di Varese.

14) Le spese relative ai canoni di utilizzo di SW/HW, alle licenze software e/o ai servizi acquistati
in cloud sono ammissibili, nel rispetto del periodo di ammissibilita previsto dal bando?

R: Sono ammissibili se coerenti con le finalita del bando e se sostenute (ovvero fatturate e
quietanzate) nel periodo di ammissibilita delle spese previsto dal bando (dal 2 luglio 2026 al 30 aprile
2027)

15) La polizza catastrofale deve essere intestata all’azienda che richiede il bando?
Nel caso che quest’ultima fosse in affitto e la proprieta dell’immobile avesse gia una polizza
catastrofale a copertura della sede, é sufficiente o appunto deve essere attivata una dall’impresa
stessa?

R: Come prevede I'articolo 1, comma 101, della legge 30 dicembre 2023, n. 213 in relazione alla
stipula di contratti assicurativi a copertura dei danni da eventi catastrofali. Limpresa deve assicurare
tutti i beni impiegati nell’esercizio dell’impresa e rientranti nei numeri 1), 2) e 3) sezione Attivo, voce
B-1l, di cui all’art. 2424 c.c., anche se sugli stessi I'impresa non ha il diritto di proprieta,con la sola
esclusione dei beni gia assistiti da analoga copertura assicurativa, anche se stipulata da soggetti
diversi dall'imprenditore che impiega i beni.

16) Trai requisiti dei soggetti beneficiari al punto d) viene indicato posso richiedere I'agevolazione
le imprese che non siano state assegnatarie del contributo per il "Bando voucher digitali 4.0
Lombardia 2025”; per quest'ultimo si fa riferimento ai "Voucher digitali 14.0 2025"? al Bando
"Si4.0 2025? o entrambi?

R: Nel regolamento si fa riferimento al “Bando voucher digitali 4.0 Lombardia 2025” e per
beneficiarie si intende imprese la cui richiesta di contributo é stata accettata ed inserita nell’' Allegato
1 della Determinazione D.O. n. 185 del 22 luglio 2025 o nell’ Allegato 1 della Determinazione D.O. n.
228 del 25 settembre 2025.

17) Il Fornitore delle tecnologie, puo essere diverso dal Fornitore che eroga formazione e
consulenza?

R: Si, il fornitore per i beni strumentali (tecnologie) puo essere diverso da quello della consulenza e/o
formazione

18) Il progetto deve prevedere obbligatoriamente sia spese per consulenza che per formazione,
oppure e sufficiente solo la consulenza oppure solo la formazione (oltre ovviamente alle spese
per tecnologie)?
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R: E sufficiente solo una delle due categorie, come prevede il regolamento all’articolo 7 al punto 6,
basta che la somma sia compresa tra il 30% e il 70% del totale delle spese ammissibili

19) La realizzazione di un nuovo sito e-commerce su piattaforme quali shopify, magento,
woocommerce da parte di un'agenzia rientra tra le possibili casistiche di richiesta?

R: Le spese per la realizzazione di siti web aziendali (siti vetrina o siti e-commerce) non sono
ammissibili come previsto dal regolamento all’articolo 7 punto 4.

20) I fornitori dei servizi di consulenza possono essere ulteriori fornitori che abbiano realizzato nel
triennio 2023/2025 almeno quattro attivita per servizi di consulenza/formazione alle imprese?

R: Non é sufficiente: per I’erogazione dei soli servizi di consulenza e formazione, I'impresa dovra
avvalersi esclusivamente di uno o pit fornitori in possesso dei requisiti di qualificazione riconducibili
ad almeno una delle categorie indicate all’articolo 6, punto 3, del Regolamento.

21) In riferimento alla documentazione da presentare (pagl2-13 del bando), in particolare al
seguente punto:“h) Report di self-assesment di maturita digitale compilato “Self i4.0” e/o il
Report “Zoom 4.0” di assessment guidato”, realizzato dal Digital Promoter della CCIAA o in

alternativa il Report “SUSTAINability” di self-assessment di quanto [limpresa e
tecnologica/innovativa nei confronti della sostenibilita, reperibile sul sito https://esg.dintec.it o in
alternativa altro strumento di assessment indicato dalla Camera.”

Tra gli "altri strumenti di assessment", I'assessment di maturita digitale eseguito dal Digital
Innovation Hub puo essere considerato valido se fatto durante il 2026?

R: Si, gli assessment di maturita digitale realizzati da un Digital Innovation Hub nel 2026 possono
essere considerati validi. Si raccomanda pertanto alle imprese che intendano presentare un
assessment rilasciato da un DIH di verificare preventivamente con la Camera di Commercio
territorialmente competente o con Unioncamere Lombardia che lo specifico strumento utilizzato
rientri tra quelli riconosciuti ai fini della rendicontazione.

22) Un’ impresa dove gli addetti lavorano in smart working puo presentare la domanda?

R: Si, 'importante é che presso 'unita produttiva indicata in visura siano indicati tutti gli addetti
(dipendenti, amministratori, ecc.).

23) Cosa si intende per “Acquisto delle tecnologie”?
R: Beni strumentali, macchinari, attrezzature, software in riferimento alle tecnologie indicate all’
articolo 7 punto 1 e coerenti e legate con il progetto presentato.

24) i fornitori di fiducia della consulenza ESG individuati dall’azienda che non appartengono a
nessuna delle tipologie indicate all’art. 6 dell’Avviso e pertanto vorrebbero presentare domanda
di iscrizione all’elenco pubblico di fornitori di servizi e tecnologie 4.0, come ivi indicato, prima
della data di presentazione della domanda dell'impresa beneficiaria, tuttavia detto elenco
prevede esclusivamente categorie di fornitori tecnologici e non esperti di normative e processi


https://esg.dintec.it/
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quali sono le aree di competenza necessarie all’ottenimento di certificazioni ESG, com’e possibile
dunque ovviare a questo limite e consentire ai fornitori qualificati scelti dall’azienda di effettuare
le prestazioni previste nel progetto che essa intende candidare?

R: si devono iscrivere nell’elenco dei fornitori 4.0 indicando almeno una delle tecnologie previste
dall’avviso e fornendo le specifiche di almeno tre consulenze erogate a tre clienti diversi.

25) Per i fornitori di servizi cloud (es. AWS, Microsoft Azure, Google Cloud) che non rilasciano
preventivi formali, & possibile allegare, in luogo del preventivo, una schermata/screenshot del
sito del fornitore dalla quale risultino chiaramente il servizio prescelto, le caratteristiche della
soluzione e il relativo costo?
R: Si, in tali casi & ammissibile.

26) Possiamo far partire il progetto di investimento corrispondendo eventuali acconti/saldi
fatture o & obbligatorio attendere I’attribuzione del CUP di progetto da indicare in fattura? Se
viene saldata una fattura prima dell’ottenimento del CUP questa spesa puo essere comunque,
rendicontata e soggetta al contributo oppure viene esclusa?

R: Si, potete iniziare ma si ricorda che le spese sono ammissibili se coerenti con le finalita del bando
e se sostenute (ovvero fatturate e quietanzate) nel periodo di ammissibilita delle spese previsto dal
bando (dal 2 luglio 2026 al 30 aprile 2027), in fase di rendicontazione per le fatture sprovviste del
codice CUP sara possibile sanare I'eventuale mancanza del CUP in fattura utilizzando il servizio web
di integrazione dell’Agenzia delle Entrate, come da Provvedimento Prot. n. 563301/2025) come
previsto dal regolamento all’ ARTICOLO 13 — RENDICONTAZIONE E LIQUIDAZIONE DEL VOUCHER.

by

27) L'attivita prevalente dichiarata € "Consulente finanziario abilitato all'offerta fuori sede"
(codice ATECO 66.19.21), che rientra nella sezione K "Attivita finanziarie e assicurative". Rientra
tra le attivita ammesse al bando?

R: si, e ammessa al bando.

28) Non é prevista nessuna data di chiusura dello sportello?

R: no, ma Unioncamere Lombardia, a fronte dell’esaurimento della dotazione finanziaria delle
singole circoscrizioni territoriali, pud procedere alla chiusura anticipata dello sportello per la
presentazione delle domande per tale territorio.
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29) L’impresa decaduta dal bando Voucher 14.0 2025 puo presentare domanda?

R: no, l'art 4 del regolamento indica che I'impresa partecipante non deve risultare tra le imprese
assegnatarie di un contributo della precedente edizione “Bando voucher digitali 4.0 Lombardia
2025

30) Un percorso formativo professionalizzante della durata complessiva di almeno 40 ore, erogato
da ente di formazione accreditato presso Regione Lombardia e certificato 1ISO 9001 settore EA37,
puo essere realizzato in modalita FAD tramite piattaforma LMS dotata di tracciamento degli
accessi?

R: si, la formazione in modalita FAD pud essere ammessa purché rispetti i requisiti del bando e non
sia stata gia presentata sul Bando Formazione Continua.

31) La societa A, che ha la stessa compagine della societa B, ha ottenuto il contributo per il Bando
Voucher Digitale 2025. Puo la societa B partecipare al bando?

R: Si, puo partecipare, purché la societa B sia un soggetto giuridico distinto, con un proprio codice
fiscale e possieda tutti i requisiti previsti dal bando.

32) Certificato di polizza a copertura dei rischi catastrofali (Art. 4, comma 1, lett. k e Art. 10,
comma 4)
Ai fini dell'allegato obbligatorio richiesto, chiedo conferma di quali contenuti debba riportare il
certificato di polizza per essere ritenuto conforme alle disposizioni vigenti (Legge 213/2023, art.
1, comma 101), con particolare riferimento al caso di una societa di servizi software priva di
immobili, impianti o macchinari di rilievo iscritti a bilancio.

R: se un'impresa é effettivamente priva di immobili, impianti e macchinari iscritti a bilancio, il
presupposto stesso dell'obbligo non sussiste e in questo caso bisognera indicare nell’” Allegato A-
“Progetto” il motivo per cui non si ha l'obbligo di stipula del contratto assicurativo, sara di
competenza della Camera di Commercio chiedere ulteriore documentazione a prova di tale
dichiarazione.

33) Il mantenimento dei beni nei 3 anni (art. Si chiede se tale obbligo valga anche per le spese
relative ai canoni di utilizzo di SW/HW, alle licenze software e/o ai servizi acquistati in cloud?

R: Si, tale obbligo vale per qualsiasi acquisto di beni strumentali
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34) Il file “domanda di contributo” generata da Restart (modulo PTSL) include tra la
“documentazione firmata digitalmente dal titolare/rappresentante dell'impresa”, questo anche
in caso di invio da parte di intermediario?

R: in caso di presentazione da intermediario questo va firmato da entrambi

35) Le societa cooperative possono partecipare al bando come richiedente di contributo o come
fornitore?

R: se sono iscritte al Registro Imprese possono partecipare al bando o in alternativa essere fornitori
per altre aziende.

36) Un’ impresa di nuova costituzione che dispone di un unico bilancio approvato, relativo
all'esercizio chiuso al 31/12/2025 (primo ed unico esercizio) nel modulo ufficiale "Allegato C -
Calcolo Dimensione Impresa" é sufficiente e corretto valorizzare a zero i dati dell'esercizio 2024
(fatturato, occupati, totale attivo), in quanto I'impresa non era ancora costituita, riportandone
motivazione nel campo Note?

R: si, é corretto.



